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POLITIKA KVALITY
OBCHODNI SPOLECNOSTI MGVIVA a.s.

PREAMBULE
Spole¢nost MGVIVA a.s. vznikla 13.7.2022.

MGVIVA a.s. je obchodni spolecnosti pusobici jako distributor, dovozce a osoba provadéjici servis
zdravotnickych prostfedkd a gastronomické technologie (dale jen ,Spolecnost”). Sluzby a dodavky
spolecnosti sméruji pfevaziné k verejnym zadavatellim. Zastupuje mezindrodné uznavané znackové
vyrobce.

Politika kvality stanovuje zakladni ramec pro realizaci cil( kvality, pfi uspokojovani pozadavk( a
ocekavani nejen zdkaznik(, ale i dalSich zainteresovanych stran. Politika kvality sméruje spolecnost
k trvalému zvySovani efektivnosti a Uc¢innosti vSech procesl a ¢innosti. A zaroven urcuje rdmec
firemni kultury.

VE VZTAHU K VRCHOLOVEMU VEDEN{

Vrcholové vedeni spole¢nosti MGVIVA a.s. zodpovida za funkénost systému managementu kvality,
ktery prosazuje a trvale monitoruje a ridi efektivnost a uc¢innost vSech jeho procest v¢. jeho
prezkumu a hodnoceni. Vrcholové vedeni spolecnosti vytvari a poskytuje zdroje pro zajisténi
funkcnosti systému managementu kvality a podporuje jeho dalsi rozvoj. Dale stanovuje Politiku
kvality a cile spolec¢nosti a usiluje o jeji naplfiovani a dosahovani cil(.

Vrcholové vedeni se déale zavazuje k pouZivani postupl zavedenych za ucelem splnéni povinnosti
vyplyvajicich ze systému managementu kvality a poZadovanych podle Natizeni Evropského
parlamentu a rady (EU) 2017/745. o zdravotnickych prostfedcich.

PROCESNI PRISTUP

Vsechny procesy spolec¢nosti MGVIVA a.s. jsou poskytovany v souladu s platnymi legislativnimi a
zakonnymi predpisy vztahujici se k predmétu podnikani ¢innosti. Vrcholové vedeni Spolecnosti trvale
monitoruje a fidi efektivnost a Ucinnost vSech procesd.

VE VZTAHU K ZAMESTNANCUM

Spole¢nost MGVIVA a.s. provadi vybér novych zaméstnancl na zakladé odbornych, ale i moralnich
vlastnosti. Zakladnim systémem Spolecnosti je tym spolehlivych, odborné kvalifikovanych
zameéstnancd, jejichz profesni rlist je podporovan formou kontinudlniho vzdélavani. Dale Spolecnost
realizuje opatfeni pro zlepseni podminek na pracovisti, at uz bezpecnostnich, hygienickych ¢i jinych.
Kvalitni a zodpovédna prace kazdého jednotlivce je jednou ze zaruk Uspéchu Spolecnosti.

Tento dokument byl prijat vrcholovym vedenim spolecnosti dne 29.5.2023.
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VE VZTAHU K ZAKAZNiKOVI

Spole¢nost MGVIVA a.s. se orientuje na spokojenost zakaznika, jejimz cilem je naplnéni vsech
predem stanovenych pozadavkl zdkaznika, plni zakazky dle smluvnich podminek v dohodnuté kvalité
a terminech v souladu s legislativnimi predpisy. Spole¢nost buduje dlouhodobé partnerské vztahy na
zakladé cilené spoluprace a individualniho ptistupu k plnéni potifeb zakaznika. Tim jsou vytvareny
podminky pro dalsi rozvoj a rist spolecnosti.

VE VZTAHU K OBCHODN{M PARTNERUM/DODAVATELUM

Spole¢nost MGVIVA a.s. provadi vybér a hodnoceni dodavatel(l na zakladé kvalifikovaného postupu.
Spolecnost spolupracuje se spolehlivymi dodavateli, ktefi poskytuji kvalitni produkt a souvisejici
sluzbu. Spolupréce je zaloZzena na individudlnim pfistupu, hleda se dlouhodoba partnerstvi, jejichz
pfinosem je moznost dlouhodobé zvysSovat kvalitu nabizenych produktd a tim naplfiovat potreby a
ocekdavani nasich zakaznika.

VE VZTAHU K PRODUKTUM

Spole¢nost MGVIVA a.s. se diky vybéru a hodnoceni dodavatel( nabizi kvalitni produkty a poskytuje
komplexni sluzby na nejvyssi Urovni. Spolec¢nost naplnuje legislativni a regulacni pozadavky pro
nabizené produkty a sluzby.

ZAVAZEK NEUSTALEHO ZLEPSOVANI

Vrcholové vedeni spole¢nosti MGVIVA a.s. se zavazuje trvale vytvaret predpoklady a podminky

k zajisténi pozadavka, které jsou definovany normou CSN EN 1SO 9001:2016 a CSN EN ISO
13485:2016, trvale systém rozvijet a kultivovat. Hlavni aktivity jsou sméfovany na plnéni pozadavki
na kvalitu procesu a kvalitu vyrobkd, ¢i poskytovanych sluzeb a jejich trvalé zlepSovani.

Tento dokument byl prijat vrcholovym vedenim spolecnosti dne 29.5.2023.



